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PANDUAN SINGKAT

LAYANAN INFORMASI DEBITUR (IDEB) SLIK SECARA ONLINE

|
Buka aplikasi melalui laman web https://idebku.ojk.go.id

K (et
.

o114 (ilebku

SELAMAT DATANG DI APLIKAS!

PERMOHONAN INFORMAS! DEBITUR (IDER)
SLIK 04K

O sTarus Lavakan

vQOTER =

Klik menu "Pendaftaran" pada
halaman utama aplikasi iDebKu
OJK,

Cek Ketersediaan layanan dengan
mengisi seluruh  kolom pada
halaman di atas dan klik
"Selanjutnya".

Pemohon mengisi data registrasi secara lengkap dan benar.

) BATAMBTRAS [HATAS WAKTY PINSAFARAN 61 e BA21 MLA:14)

oM TR DT awurarEMlETa SemTe

S

Isi data diri dengan
benar dan lengkap
pada formulir yang
telah disediakan.

Klik  "Selanjutnya"
apabila data isian
telah lengkap dan
benar
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Unggah foto/scan dokumen asli
permintaan iDeb.

persyaratan

Dokumen persyaratan permintaan iDeb antara
lain:
a. Debitur Perseorangan :

KTP untuk WNI, Paspor untuk WNA

b.Debitur Badan Usaha:

1) Identitas Pengurus (KTP untuk WNI,
Paspor untuk WNA)

2) NPWP badan usaha;

3) Akta pendirian/anggaran dasar pertama;

dan/atau

Perubahan anggaran dasar terakhir yang
menunjukkan perubahan kepengurusan
Badan Usaha.

c. Debitur yang meninggal dunia

1) Identitas ahli waris (KTP untuk WNI,
Paspor untuk WNA)

2) Dokumen asli yang menerangkan
kematian debitur yang dikeluarkan oleh
pihak berwenang; dan

3) Dokumen yang menunjukkan hubungan
kekeluargaan/ahli waris.

4

Selanjutnya, pemohon mengunggah foto diri dengan memperagakan instruksi yang

diminta pada aplikasi.

JENIS IDENTITAS DEBITUR
kTP
NOMOR IDENTITAS DERITUR *

1234567890123456

NAMA LENOK AP DEBITUR

TEMPAT LAHIR DEBITUR
lakarta

TAMGGAL LAMIR DEDITUR *
07 Now 1984

ALAMAT DEBITUR *

PROVINSI DEBITUR

PROWINS! D JAKARTA

KABUPATEN/KOTA DEBITUR *

ALAMAT LAIN DERITUR

ALAMAT EMAIL AKTIF

alamatemadgioigojd

HOMOR HANDPHONE *

0856178820

TUJUAN PERMONONAN INFORMAS! DEBITUR *

Doiusmentas Frisad

HAMA IBU KANDUNG DIBITUR *

Euksndung
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Checklist pernyataan

kebenaran data dan klik

“Ajukan Permohonan’.
Setelah pendaftaran berhasil, pemohon akan menerima email dari OJK
yang memuat antara lain informasi nomor pendaftaran.

Pemohon dapat melakukan pengecekan status permohonan pada menu
"Status Layanan" dengan isi nomor pendaftaran.

STATUS LAYANAN PERMINTAAN IDEB

NOMOR FINDAFTARAR

SELAMAT DATANG DI APLIKASI bt it il

PERMOHOMAN INFORMAS| DEBITUR (IDEB) [P T—
SLIK 0JK

Ttha Sabel

m Sk

Sheing Dalam Antrinn veritias

OJK akan memproses permohonan iDeb dan mengirimkan hasil iDeb
melalui email pemohon paling lambat 1 hari kerja setelah pendaftaran
dilakukan.

Apabila terdapat pengaduan dan pertanyaan lebih lanjut terkait iDeb, Anda
dapat menghubungi Kontak OJK 157 melalui:

e Telp:157
¢ Email: konsumen@ojk.go.id
¢ WA: 081-157-157-157
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Pengaduan dan pertanyaan lebih lanjut terkait iDeb,
dapat menghubungi Kontak OJK 157 melalui:
Telp: 157
Email : konsumen@ojk.go.id
WA: 081-157-157-157

Kantor Pusat :

Menara Radius Prawiro Lt.2
Komplek Perkantoran Bank Indonesia
JI. MH Thamrin No.2 Jakarta
dan
Kantor Regional/Kantor OJK setempat



